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1. RESUMEN 

El presente informe se emite con el fin de dar atención a las observaciones 

emitidas en el Informe del Control Higiénico-Sanitario, la Unidad de 

Mantenimiento de Infraestructura ha planificado la ejecución de las acciones 

correctivas y preventivas correspondientes a esta unidad, con el objetivo de 

garantizar el cumplimiento de las condiciones mínimas de salubridad y 

seguridad establecidas por la normativa vigente. Estas actividades se 

desarrollarán dentro de un cronograma establecido, que permitirá una 

intervención oportuna y eficaz en los espacios identificados 

2. OBJETIVO 

Ejecutar las acciones correctivas y preventivas determinadas en el Informe del 

Control Higiénico-Sanitario, mediante la intervención de la Unidad de 

Mantenimiento de Infraestructura, con el fin de asegurar el cumplimiento de las 

condiciones sanitarias y de salubridad requeridas, cumpliendo con todas las 

disposiciones y normativa legal vigente para el Sector Público.  

3. ANTECEDENTES Y MARCO LEGAL 
 
3.1 ANTECEDENTES 
 
Mediante informe del Área de Medicina Ocupacional de fecha 26 de junio de 
2025, suscrito por la Dra. Verónica Cuvi, se dan a conocer las condiciones que 
pueden afectar la salud de los trabajadores de las diferentes compañías del CBA. 
 
Mediante memorando Nro. CBA-CIA-2025-0900-M-GD de fecha 04 de lilio de 
2025 suscrito por el Tnte. Héctor Moreta, pone en conocimiento que ya fueron 
ingresados los requerimientos a la Unidad de Mantenimiento de infraestructura 

con fecha 06 de mayo de 2025 mediante correo electrónico. 
  
Mediante informe de la compañía X5 de fecha 07 de Julio de 2025, suscrito por 
el Tnte. Leonardo López pone en conocimiento las condiciones y requerimientos 
de Mantenimientos para la compañía X5. 
 
3.2 MARCO LEGAL 

Constitución de la Republica del Ecuador (2008) 

 
Art. 326 numeral 5 – Derecho a la salud en el trabajo: garantiza a toda persona 
el derecho a desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado, propicio 
para la salud, la integridad, la seguridad, la higiene y el bienestar. 
 
REGLAMENTO GENERAL SUSTITUTIVO PARA LA ADMINISTRACIÓN, 

UTILIZACIÓN, MANEJO Y CONTROL DE LOS BIENES E INVENTARIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO  
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Art. 162.- Mantenimiento de bienes. – 

“Las entidades y organismos comprendidos en el artículo 1 del presente 
Reglamento, velarán de forma constante por el mantenimiento preventivo y 
correctivo de los bienes, a fin de conservar su estado óptimo de funcionamiento y 
prolongar su vida útil. 
 
Para el efecto diseñarán y ejecutarán programas de mantenimiento preventivo y 
correctivo, a fin de no afectar la gestión operativa de la entidad u organismo. Los 
mantenimientos preventivos serán dados por las unidades técnicas si existieren, 
de acuerdo a la naturaleza de los bienes.” 
 
Art. 167.- Clases de mantenimiento. - 

 El mantenimiento puede ser: 

“a) Mantenimiento correctivo o no programado: es el conjunto de procedimientos 
utilizados para reparar un bien ya deteriorado. Mediante el mantenimiento 
correctivo no solo se repara el bien ya deteriorado, sino que se realizan ajustes 
necesarios por fallas evidenciadas. 

b) Mantenimiento preventivo o programado: es la inspección periódica de los 
demás bienes con el objetivo de evaluar su estado de funcionamiento, identificar 
fallas, prevenir y poner en condiciones el bien para su óptimo funcionamiento, 
limpieza, lubricación y ajuste. Es también en este tipo de mantenimiento en el que 
se reemplazan piezas para las cuales el fabricante, o su representante, ha 
identificado que tiene un número específico de horas de servicio.” 
 
4. DESARROLLO DEL INFORME  

En atención a las condiciones identificadas en el Informe de Control Higiénico- 
sanitario en las distintas compañías, y que corresponden al ámbito de acción 
de la Unidad de Mantenimiento de Infraestructura, se presenta el presente plan 
de acciones con el objetivo de subsanar las observaciones señaladas. 

✓ Mantenimientos de luminarias y sistema hidrosanitario 

COMPAÑÍA FECHA ESTIMADA 

CIA X1 21 al 31 de Julio de 2025 

CIA X2 1 al 11 de Agosto de 2025 

CIA X3 12 al 21 de Agosto de 2025 

CIA X4 22 al 31 de Agosto de 2025 

CIA X5 Y CFE 1 al 15 de septiembre 
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LISTA DE CONTROL SANITARIO X1 

ITEM CUMPLE 

OBSERVACIONES 

INTERVENCIÓN DE LA 
UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA 

SERVICIOS HIGIÉNICOS Y DUCHAS SI  NO N/A 

Existen en cantidad suficiente conforme a 
los reglamentos de seguridad e higiene 

X       
N/A 

Están separados por sexo X       N/A 

No se comunican directamente a las áreas 
de producción 

    X   
N/A 

Están dotados de las 
facilidades 
necesarias como: 

Dispensador de 
jabón 

  X   NO SE EVIDENCIA. 
N/A 

Equipos 
automáticos de 
secado o papel 
higiénico 

X     

NO SE EVIDENCIA PAPEL 
HIGIENICO 
NO SE EVIDENCIA TOALLAS 
DE MANO N/A 

Recipientes con tapa X     
NO SE EVIDENCIA FUNDAS 
EN RECIPIENTES. 

N/A 

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X       
N/A 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X       
N/A 

El agua para el lavado de manos se realiza 
con agua potable. 

X       
N/A 
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Los lavamanos están ubicados en sitios 
estratégicos en relación al área de 
producción 

X       
N/A 

Existen avisos visibles y alusivos a la 
obligatoriedad de lavarse las manos luego 
de usar los servicios sanitrios y antes del 
reinicio de labores. 

  X   FALTA SEÑALETICA 

N/A 

COMEDOR SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS/MUEBLES EN 
MAL ESTADO. 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 
contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

  X   
MEJORA LA 
ORGANIZACIÓN/UBICACIÓN 

N/A 

COCINA SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS MAL ESTADO 
FOCOS # 5, AVERIADOS. 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 
contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X     MEJORA LA LIMPIEZA 
N/A 
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OBSERVACIÓN GENERAL: - - SE RECOMIENDA LIMPIEZA PROFUNDA DE COCINAS, UNTENSILLOS, OLLAS Y 
REFIRGERADORA. SE RECOMIENDA MEJORAR LA UBICACIÓN DE MAQUINAS EN EL GIMNACIO, SE SUGIERE EMITIR 
PARTES O INFORMES A QUIEN CORRESPONDA SOBRE EL ESTADO DE LOS MUEBLES. 

 

LISTA DE CONTROL SANITARIO X2 

ITEM CUMPLE 

OBSERVACIONES 

INTERVENCIÓN DE LA 
UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA 

SERVICIOS HIGIÉNICOS Y DUCHAS SI  NO N/A 

Existen en cantidad suficiente conforme a 
los reglamentos de seguridad e higiene 

X       
N/A 

Están separados por sexo X       N/A 

No se comunican directamente a las áreas 
de producción 

    X   
N/A 

Están dotados de las 
facilidades 
necesarias como: 

Dispensador de 
jabón 

  X   NO SE EVIDENCIA. 
N/A 

Equipos 
automáticos de 
secado o papel 
higiénico 

X     

NO SE EVIDENCIA PAPEL 
HIGIENICO 
NO SE EVIDENCIA TOALLAS 
DE MANO N/A 

Recipientes con tapa X     
NO SE EVIDENCIA FUNDAS 

EN RECIPIENTES. 
N/A 

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X       
N/A 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 



 

CUERPO DE BOMBEROS DE AMBATO 
CÓDIGO: CBA-DTH-DIN-DOC-004 

FECHA DE APROBACIÓN: 03/09/2021 

INFORME 
VERSIÓN: 02 

Página 7 de 15 

 

Estos servicios están en perfectas 

condiciones de limpieza y organización. 
  X   

SUSPENDIDASPOR FUGA DE 
AGUA 

VALCULAS DE LLENADO O 
DESCARGA AVERIADOS 

Mantenimientos de 
luminarias y accesorios 
hidro sanitarios: 
X1: 21 al 31 de Julio de 2025 
X2: 1 al 11 de Agosto de 2025 
X3: 12 al 21 de Agosto de 
2025 
X4: 22 al 31 de Agosto de 
2025 
X5 Y CFE: 1 al 15 de 
septiembre 

El agua para el lavado de manos se realiza 
con agua potable. 

X       
X 

Los lavamanos están ubicados en sitios 
estratégicos en relación al área de 
producción 

X       
N/A 

Existen avisos visibles y alusivos a la 
obligatoriedad de lavarse las manos luego 
de usar los servicios sanitrios y antes del 
reinicio de labores. 

  X   FALTA SEÑALETICA 

N/A 

COMEDOR SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS/MUEBLES EN 
MAL ESTADO. 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 

contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 
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Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

  X   
MEJORA LA 
ORGANIZACIÓN/UBICACIÓN 

N/A 

COCINA SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS MAL ESTADO 
COCINA AVERIADA 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 
contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X     MEJORA LA LIMPIEZA 
N/A 

OBSERVACIÓN GENERAL: - - SE RECOMIENDA LIMPIEZA PROFUNDA DE COCINAS, UNTENSILLOS, OLLAS Y 
REFIRGERADORA. SE RECOMIENDA MEJORAR LA UBICACIÓN DE MAQUINAS EN EL GIMNACIO, SE SUGIERE EMITIR 
PARTES O INFORMES A QUIEN CORRESPONDA SOBRE EL ESTADO DE LOS MUEBLES. 

 

LISTA DE CONTROL SANITARIO X3 

ITEM CUMPLE 

OBSERVACIONES 

INTERVENCIÓN DE LA 
UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA 

SERVICIOS HIGIÉNICOS Y DUCHAS SI  NO N/A 

Existen en cantidad suficiente conforme a 
los reglamentos de seguridad e higiene 

X       
N/A 

Están separados por sexo X       N/A 

No se comunican directamente a las áreas 
de producción 

    X   
N/A 
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Están dotados de las 
facilidades 

necesarias como: 

Dispensador de 
jabón 

  X   NO SE EVIDENCIA. 
N/A 

Equipos 
automáticos de 
secado o papel 
higiénico 

X     

NO SE EVIDENCIA PAPEL 
HIGIENICO 
NO SE EVIDENCIA TOALLAS 
DE MANO N/A 

Recipientes con tapa X     
NO SE EVIDENCIA FUNDAS 
EN RECIPIENTES. N/A 

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X       
N/A 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X       
X 

El agua para el lavado de manos se realiza 
con agua potable. 

X       
X 

Los lavamanos están ubicados en sitios 
estratégicos en relación al área de 
producción 

X       
N/A 

Existen avisos visibles y alusivos a la 
obligatoriedad de lavarse las manos luego 
de usar los servicios sanitrios y antes del 
reinicio de labores. 

  X   FALTA SEÑALETICA 

N/A 

COMEDOR SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X 
 

    
X 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 
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Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

  X   
MEJORA LA 
ORGANIZACIÓN/UBICACIÓN 

N/A 

COCINA SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS MAL ESTADO 
COCINA AVERIADA 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 
contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X     MEJORA LA LIMPIEZA 
N/A 

OBSERVACIÓN GENERAL: - - SE RECOMIENDA LIMPIEZA PROFUNDA DE COCINAS, UNTENSILLOS, OLLAS Y 
REFIRGERADORA. SE RECOMIENDA MEJORAR LA UBICACIÓN DE MAQUINAS EN EL GIMNACIO, SE SUGIERE EMITIR 
PARTES O INFORMES A QUIEN CORRESPONDA SOBRE EL ESTADO DE LOS MUEBLES. 

 

LISTA DE CONTROL SANITARIO X4 

ITEM CUMPLE 

OBSERVACIONES 

INTERVENCIÓN DE LA 
UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA 

SERVICIOS HIGIÉNICOS Y DUCHAS SI  NO N/A 

Existen en cantidad suficiente conforme a 
los reglamentos de seguridad e higiene 

X     
BAÑO DE HOMBRE 
AVERIADOS. 

Reparación del sistema 
hidrosanitario considerado 
en el proceso "Refacción de la 
subestructura y 
superestructura de la CIA 
X4" 
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Están separados por sexo X       N/A 

No se comunican directamente a las áreas 
de producción 

    X   
N/A 

Están dotados de las 
facilidades 
necesarias como: 

Dispensador de 
jabón 

  X   NO SE EVIDENCIA. 
N/A 

Equipos 
automáticos de 
secado o papel 
higiénico 

X     

NO SE EVIDENCIA PAPEL 
HIGIENICO 
NO SE EVIDENCIA TOALLAS 
DE MANO N/A 

Recipientes con tapa X     
NO SE EVIDENCIA FUNDAS 
EN RECIPIENTES. N/A 

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X       
N/A 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X       
X 

El agua para el lavado de manos se realiza 
con agua potable. 

X       
X 

Los lavamanos están ubicados en sitios 
estratégicos en relación al área de 
producción 

X       
N/A 

Existen avisos visibles y alusivos a la 
obligatoriedad de lavarse las manos luego 

de usar los servicios sanitrios y antes del 
reinicio de labores. 

  X   FALTA SEÑALETICA 

N/A 

COMEDOR SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X 
 

    
X 
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Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

  X   
MEJORA LA 
ORGANIZACIÓN/UBICACIÓN 

N/A 

COCINA SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS MAL ESTADO 
COCINA AVERIADA 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 
contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X     MEJORA LA LIMPIEZA 
N/A 

OBSERVACIÓN GENERAL: - - SE RECOMIENDA LIMPIEZA PROFUNDA DE COCINAS, UNTENSILLOS, OLLAS Y 
REFIRGERADORA. SE RECOMIENDA MEJORAR LA UBICACIÓN DE MAQUINAS EN EL GIMNACIO, SE SUGIERE EMITIR 
PARTES O INFORMES A QUIEN CORRESPONDA SOBRE EL ESTADO DE LOS MUEBLES. 

 

LISTA DE CONTROL SANITARIO X5 

ITEM CUMPLE 

OBSERVACIONES 

INTERVENCIÓN DE LA 
UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA 

SERVICIOS HIGIÉNICOS Y DUCHAS SI  NO N/A 

Existen en cantidad suficiente conforme a 
los reglamentos de seguridad e higiene 

X       

Reparación del sistema 
hidrosanitario considerado 
en el proceso "Refacción de la 
subestructura y 
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superestructura de la CIA 
X4" 

Están separados por sexo X       N/A 

No se comunican directamente a las áreas 
de producción 

    X   
N/A 

Están dotados de las 
facilidades 
necesarias como: 

Dispensador de 
jabón 

  X   NO SE EVIDENCIA. 
N/A 

Equipos 
automáticos de 
secado o papel 
higiénico 

X     

NO SE EVIDENCIA PAPEL 
HIGIENICO 
NO SE EVIDENCIA TOALLAS 
DE MANO N/A 

Recipientes con tapa X       N/A 

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X       
N/A 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X       
X 

El agua para el lavado de manos se realiza 
con agua potable. 

X       
X 

Los lavamanos están ubicados en sitios 
estratégicos en relación al área de 
producción 

X       
N/A 

Existen avisos visibles y alusivos a la 

obligatoriedad de lavarse las manos luego 
de usar los servicios sanitrios y antes del 
reinicio de labores. 

  X   FALTA SEÑALETICA 

N/A 

COMEDOR SI  NO N/A OBSERVACIONES   
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Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

X 
 

    
X 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

  X   
MEJORA LA 
ORGANIZACIÓN/UBICACIÓN 

N/A 

COCINA SI  NO N/A OBSERVACIONES   

Los pisos, paredes, puertas, ventanas estan 
limpios y en buen estado de conservación. 

  X   
STANTERIAS MAL ESTADO 
COCINA AVERIADA 

Mantenimiento de muebles 
de cocina y stanteria 
establecidos en proceso de 
contratación pública para el 
III Cuatrimestre 

Tienen ventilación adecuada. X       N/A 

Estos servicios están en perfectas 
condiciones de limpieza y organización. 

X     MEJORA LA LIMPIEZA 
N/A 

OBSERVACIÓN GENERAL: - - SE RECOMIENDA LIMPIEZA PROFUNDA DE COCINAS, UNTENSILLOS, OLLAS Y 
REFIRGERADORA. SE RECOMIENDA MEJORAR LA UBICACIÓN DE MAQUINAS EN EL GIMNACIO, SE SUGIERE EMITIR 
PARTES O INFORMES A QUIEN CORRESPONDA SOBRE EL ESTADO DE LOS MUEBLES. 
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En lo referente al mobiliario, se llevará a cabo una inspección conjunta con la 
Dirección Administrativa Financiera, con el objetivo de identificar y levantar las 
necesidades específicas de mobiliario en cada compañía. 

5. GRÁFICAS Y RESULTADOS 

 

N/A 

6. CONCLUSION 

La ejecución del plan de acciones, basado en las observaciones del Informe del 
Control Higiénico-Sanitario, permitirá subsanar de manera oportuna las 
condiciones que afectan la salubridad e higiene en las distintas compañías. 

 
7. RECOMENDACION 

 
Fortalecer la coordinación especialmente entre la Unidad de Mantenimiento de 
Infraestructura y diferentes direcciones, para garantizar una adecuada 
identificación, de mantenimientos, adquisición y distribución del mobiliario 
necesario en cada compañía, priorizando las necesidades más críticas. 

 
8. FIRMA(s) DE RESPONSABILIDAD 

 

 

Responsable Firma 

Elaborado por: 

Ing. Paúl Toapanta Azogue 

(Analista de Mantenimiento de 

Infraestructuras) 
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